Informaéna povinnost prevadzkovatela

podla €l. 13 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov (dalej len ,Nariadenie”) v silade s §

Prevadzkovatel:

19 zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov (dalej len ,,zakon”).

HePa Consulting, s.r.o.
Kratka 572/2, Bojnice 972 01
1CO: 47 474 521

(dalej len ako ,,Prevadzkovatel™)

Dotknuté osoby sa mOzu obracat so svojimi pripomienkami a Ziadostami tykajducimi sa
spracuvania osobnych uUdajov na Ing. Pavel Herda a Mgr. Jana Plevkova a to pisomnou
formou alebo osobne na adrese: Kratka 572/2, Bojnice 972 01, po predoslom
telefonickom kontakte, pocas pracovného tyzdia, mailom alebo tel. kontakt:
herda@hepaconsulting.sk tel. +421 908 707 861, alebo plevkova@hepaconsulting.sk,

tel. +421 917 831 923.
(dalej len ako ,,Zodpovedna osoba“)

1)

2)

3)

4)

5)

Prevadzkovatel spraciva osobné udaje na tieto ucely:

a. Marketingové zasielanie newsletterov, oslovovanie klientov s ponukou sluZieb
spolo¢nosti na zdklade oprdvneného zaujmu prevadzkovatela (priamy
marketing).

b. Spracuvanie osobnych tdajov na zdklade zmluvnych a predzmluvnych vztahov.

Doba spractivania osobnych tUdajov na jednotlivé Ucely je uréend v rozsahu:

a. 3rokov na spracivanie osobnych udajov na marketingové ucely podla ods. |
pism. a),

b. 10 rokov odo dinia ukoncenia zmluvného vztahu podla ods. | pism. b).
Spracuvanie osobnych Udajov podla ods. | pism. b) je zdkonnou poZiadavkou, je
potrebné na uzatvorenie zmluvy. V pripade, Ze dotknuta osoba neposkytne svoje
osobné udaje, nie je mozné uzatvorit zmluvu o mediacii ani Ziadost o zacatie
mediacie.

Dotknuta osoba ma pravo na pristup k svojim tdajom. Na zaklade Ziadosti dotknutej
osoby vystavi prevadzkovatel potvrdenie o tom, ¢i sa spracuvaju osobné udaje
dotknutej osoby, ktoré sa jej tykaju. Pokial prevadzkovatel tieto Udaje spracuva,
vystavi na zaklade Ziadosti képiu tychto osobnych Udajov dotknutej osoby.

Vystavenie prvej képie podla ods. V. je bezplatné. Za akékolvek dalSie kdpie, o ktoré
osoba poZiada, bude prevadzkovatel Uc¢tovat poplatok zodpovedajci
administrativnym nakladom, ktoré mu s vystavenim kopie vzniknu. Pokial osoba
poziada o informacie formou elektronickych prostriedkov, budu jej poskytnuté

v beZne pouzivanej elektronickej podobe, a to formou e-mailu, pokial nepoZiada o iny
sposob.
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6) Dotknuta osoba ma pravo na opravu osobnych tdajov, pokial o nej prevadzkovatel

eviduje nesprdavne osobné Udaje. Zaroven ma dotknuta osoba pravo na doplnenie

neuplnych osobnych udajov. Prevadzkovatel vykona opravu, pripadne doplnenie

osobnych udajov bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o ho dotknutd osoba poZiada.

7) Dotknutd osoba ma pravo na vymazanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, za

predpokladu, Ze:

a.

m o o T

osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak
spracuvali;

dotknutd osoba odvola suhlas, na zaklade ktorého sa spracuvanie vykonava,
dotknuta osoba namieta voci spractvaniu osobnych udajov podla ods. XVIII,
osobné Udaje sa spracuvali nezdkonne,

je dévodom pre vymaz splnenie povinnosti zakona, osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazand, alebo

osobné Udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti
osobe mladsej ako 16 rokov.

8) Dotknuta osoba nebude mat pravo na vymaz osobnych udajov za predpokladu, zZe je

ich spracuivanie potrebné:

na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie;

na splnenie povinnosti podla zakona, osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, alebo na
splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej
moci zverenej prevadzkovatelovi,

z dévodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia,

na Ucely archivacie vo verejnom zaujme, na Ucely vedeckého alebo
historického vyskumu ¢i na Statistické ucely, pokial je pravdepodobné, Ze
pravo na vymaz znemozni alebo zdvaznym spésobom stazi dosiahnutie cielov
takéhoto spracuvania, alebo

na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.
Prevadzkovatel vykonda vymaz osobnych udajov dotknutych os6b na zaklade
Ziadosti, ato bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o vyhodnoti, Ze Ziadost
dotknutej osoby je dévodna.

Dotknuta osoba ma pravo na obmedzenie spraciivania osobnych udajov,
pokial:

napadne spravnost osobnych Uidajov namietkou podla ods. XVIlI, a to pocas
obdobia umozZnujuceho prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych Udajov;
spracuvanie je protizakonné a dotknuta osoba Ziada namiesto vymazu
osobnych udajov obmedzenie ich pouzitia;

prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné tUdaje na Ucely spracuvania, ale
potrebuje ich dotknutd osoba na preukdazanie, uplatrfiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov;

dotknuta osoba namietala voci spracivaniu osobnych udajov na zaklade



k. opravneného naroku prevadzkovatela, a to az do overenia, ¢i opravnené
dovody na strane prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi dovodmi
dotknutej osoby.

9) Pokial dotknutad osoba Ziada o obmedzenie spracivania jej osobnych udajov,
prevadzkovatel nebude s dotknutymi idajmi vykonavat Ziadne spracovatelské
operacie, okrem uchovavania, bez sihlasu dotknutej osoby.

10) Dotknuta osoba bude prevadzkovatelom informovand, pokial bude obmedzenie
spracuvania tychto Udajov zrusené.

11) Dotknutd osoba ma pravo na prenosnost udajov, ¢o znamena ziskanie osobnych
Udajov, ktoré poskytla prevadzkovatelovi, pricom ma pravo preniest tieto Udaje
dalSiemu prevadzkovatelovi v beZine pouZivatelnom a strojovo Citatefnom formate za
predpokladu, Ze osobné Udaje boli ziskané na zdklade suhlasu dotknutej osoby alebo
na zaklade zmluvy a ich spracovanie prebieha formou automatizovanych
prostriedkov.

12) Dotknutd osoba md pravo kedykolvek namietat voéi spractvaniu jej osobnych
udajov z dévodov tykajucich sa jej konkrétnej situdcie. Dotknuta osoba méze
namietat spracdvanie jej osobnych Udajov na zaklade:

a) pravneho titulu plnenia uloh realizovanych vo verejnom zaujme alebo pri
vykone verejnej moci, alebo zpravneho titulu opravneného zaujmu
prevadzkovatela,

b) spracuvania osobnych udajov na ucely priameho marketingu,

c) spracovania na ucely vedeckého ¢i historického vyskumu alebo na statistické
ucely.

13) Pokial dotknuta osoba namietne spracuvanie osobnych Udajov na Gcéely priameho
marketingu podla bodu XVIII pism. b), jej osobné Udaje prevadzkovatel nemoze dalej

spracuvat.

14) Prevadzkovatel dorucenu namietku v primeranom case posudi. Prevadzkovatel
nesmie dalej spracivat osobné Udaje, ak nepreukaze nevyhnutné opravnené zaujmy
na spracuvanie osobnych udajov, ktoré prevazuju nad pravami alebo zaujmami
dotknutej osoby, alebo dévody na uplatnenie pravneho naroku.

15) Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas so spracovanim osobnych
udajov, pokial bolo spracivanie osobnych Udajov zaloZzené na tomto pravnom titule.

16) Dotknuta osoba svoj suhlas odvola kontaktovanim zodpovednej osoby so svojou
poziadavkou akymkolvek zvolenym sp6sobom.

17) Zakonnost spractivania osobnych udajov na zéaklade udeleného sdhlasu vsak nie je
jeho odvolanim dotknuta.

18) Dotknuté osoba ma pravo podat navrh na zadatie konania Uradu na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky, pokial'sa domnieva, Ze boli porusené jej prava
v oblasti ochrany osobnych tudajov.



